
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI Ferro Maria Antonietta 
 

 OMISSIS 

 OMISSIS  
 

Sesso Femminile | Data di nascita OMISSIS | Nazionalità Italiana 

 
TITOLO DI STUDIO diploma di operatore commerciale 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE
 

 
 

15/07/2014–15/07/2014 Certificazione informatica EIPASS 
I.T.E. Pitagora College srl 
Via Ligabue 24, 71013 San Giovanni Rotondo (Italia) 
Utilizzo pacchetto OFFICE. 

 
01/12/2003–30/11/2004 Servizio civile - progetto Educa 

A.C.L.I., Foggia (Italia) 

 
04/11/2004–04/11/2004 Abilitazione Consulente del Lavoro 

Direzione Provinciale del Lavoro di Bari, Bari (Italia) 
Esame per l'abilitazione della professione di Consulente del Lavoro 

 
06/01/2000–03/11/2004 Tirocinio e Abilitazione Consulente del Lavoro 

Tenace Rag, Donato, San Marco in Lamis (Italia) 
Consulenza pratiche fiscali e contabili, gestione paghe, consulenza aziendale. 

 
16/07/1997–16/07/1997 diploma di operatore commerciale 

I.P.S.S.C.T. "Michele Lecce", San Giovanni Rotondo (Italia) 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE
 

 
 
01/09/2023                          Assistente amministrativa 
                                    Servizio in ruolo Minitero dell'Istruzione e del Merito 

 
01/09/2022–31/08/2023     Assistente amministrativa 

                                                     I.I.S.S. "Pietro Giannone", San Marco in Lamis (FG) 
 
 
02/09/2021–31/08/2022    Assistente amministrativa 

                                                       Liceo "Maria Immacolata" San Giovanni Rotondo (FG) 



 
03/10/2020–31/08/2021    Assistente amministrativa 

                                                       I.I.S.S. "Pietro Giannone", San Marco in Lamis (FG) 
 

07/09/2020–02/10/2020 Assistente amministrativa 

                                           I.I.S.S. "Fiani - Leccisotti", Torremaggiore (FG) 
 
 

27/09/2019-31/08/2020   Assistente amministrativa 
Liceo classico "Publio Virgilio Marone", Vico del Gargano (Italia) 

 
 
 22/01/2019–30/06/2019 Assistente amministrativa 

I.I.S.S. "Pietro Giannone", San Marco in Lamis (FG) 

 
12/01/2019–20/02/2019 Assistente amministrativa 

Liceo Classico "Vincenzo Lanza", Foggia (Italia) 
Part-time 

 
03/05/2014–12/2018 Assistente amministrativa 

I.T.E. Pitagora College Srl, San Giovanni Rotondo (Italia) Responsabile pratiche amministrative - 
Gestione economica e fatturazione 

02/01/2017–31/12/2017 Segretaria amministrativa patronato Confunisco 
Patronato Confunisco, San Marco in Lamis (Italia) 

 
06/01/2012–30/04/2014 Collaboratrice addetta fiscale e tributaria 

C.N.A., San Marco in Lamis (Italia) 

 
01/03/2008–30/06/2008 Addetta assistenza fiscale 

A.C.L.I., Sassuolo (Italia) 
Gestione e assistenza fiscale 

 
01/12/2007–28/02/2008 Portalettere 

Poste Italiane Spa, Fiorano Modenese (Italia) 
 

COMPETENZE PERSONALI 
 

Lingua madre 

 

 
 
Italiano 

 Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

Inglese A2 A2 A2 A2 A2 
Francese A2 A2 A2 A2 A2 

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
Competenze comunicative - Propensione all'ascolto acquisita grazie all'esperienza lavorativa 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr


- Ottime competenze comunicative-relazionali 
- Resilienza e ottima capacità di adattamento 

  
Competenze organizzative e 

Gestionali
- Capacità di lavorare in gruppo 

- Capacità di lavorare in gruppo 
- Empatia e flessibilità 
- Capacità di lavorare in autonomia 
- Organizzazione e gestione del tempo 
- Panificazione e gestione di progetti 
- Rispetto delle tempistiche date 
- Buona resistenza allo stress

 
Competenze professionali - Ottima preparazione nel settore amministrativo acquisita con gli studi e le molteplici esperienze 

lavorative. 
 
            Competenze digitali 

AUTOVALUTAZIONE 

 

Elaborazione delle 
informazioni 

 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti 

 
Sicurezza Risoluzione di 

problemi 

Utente avanzato Utente avanzato Utente autonomo Utente autonomo Utente 
autonomo 

                
    Ottima padronanza della suite per ufficio 
    Conoscenza e utilizzo professionale piattaforma PNRR FUTURA 
 
 
 
 
            Patente di guida B 

 
ULTERIORI INFORMAZIONI
 

 
 

Trattamento dei dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. 
Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche 
con riguardo al trattamento dei dati personali. 

 
 
 
 
Data 07/10/2024                                                                                                                         Firma 


	I.T.E. Pitagora College srl
	A.C.L.I., Foggia (Italia)
	Direzione Provinciale del Lavoro di Bari, Bari (Italia)
	Tenace Rag, Donato, San Marco in Lamis (Italia)
	I.P.S.S.C.T. "Michele Lecce", San Giovanni Rotondo (Italia)
	I.I.S.S. "Pietro Giannone", San Marco in Lamis (FG)
	Liceo "Maria Immacolata" San Giovanni Rotondo (FG)
	I.I.S.S. "Pietro Giannone", San Marco in Lamis (FG)
	I.I.S.S. "Fiani - Leccisotti", Torremaggiore (FG)
	Liceo classico "Publio Virgilio Marone", Vico del Gargano (Italia)
	I.I.S.S. "Pietro Giannone", San Marco in Lamis (FG)
	Liceo Classico "Vincenzo Lanza", Foggia (Italia)
	I.T.E. Pitagora College Srl, San Giovanni Rotondo (Italia) Responsabile pratiche amministrative - Gestione economica e fatturazione
	Patronato Confunisco, San Marco in Lamis (Italia)
	C.N.A., San Marco in Lamis (Italia)
	A.C.L.I., Sassuolo (Italia)
	Poste Italiane Spa, Fiorano Modenese (Italia)

